附件三 ：

会理市人民医院全院消防设施维保服务项目要求
一、维保服务概况
1.维保服务范围：会理市人民医院位于四川省凉山彝族自治州会理市城南街道城南社区幸福路，总建筑面积约10万平方米，维保服务须覆盖全院所有楼栋、科室、公共区域及重点要害部位全部在用消防设施设备，包含火灾自动报警控制器系统、喷淋系统、防排烟系统、防火门/卷帘、室内外消火栓系统、气体灭火系统、应急照明及疏散指示系统、防火分隔设施、灭火器等全套消防设施。所有消防设施设备正常使用下发生的所有故障均属于维保服务范围。

2.维保服务期限：一年。

二、维保服务要求

1.日常巡检维护（每月1次）：

每月对全院所有消防设施逐点开展现场巡查，检查设备外观完好情况、设备运行状态，对设备表面进行清洁、对松动部件进行紧固处理。全面排查设备报错、故障屏蔽、线路掉线、压力不足、部件损坏失效等各类问题。逐项核对消防系统运行参数和设备工作状态，对异常设备及时复位、修复，恢复正常运行。每次巡检完成后，整理巡检记录、问题清单及整改资料，形成月度维保工作总结台账，留存归档备查。

季度联动测试（每季度1次）：

每季度组织开展消防系统整体联动功能测试，模拟火情触发设备联动，检验排烟、送风、喷淋、声光报警、消防广播、断电切换、应急照明启动等设备动作是否正常有效。全面测试报警主机回路运行、设备在线情况、信号反馈及故障报警功能。对消防水泵、稳压泵启停性能、管网压力、阀门启闭状态进行实操测试。所有测试过程做好详细记录，完善设备功能测试台账，并留存现场影像资料。

年度全面检测（每年1次）：

每年严格按照国家消防规范标准，对全院所有消防系统、全部设备点位开展一次全覆盖、全方位的专业检测。逐项核查设备完好状态、系统运行功能、设备联动逻辑，全面排查系统性安全隐患。检测工作完成后，出具正规、有效的年度消防设施检测报告，确保资料完整规范，能够满足消防部门、卫健部门督查检查及医院存档使用。

4.定期清洁及消毒设备，如烟感探测器加烟实验（每月不少于总数的20%）、喷头外观检查（每季度）、消防水池及水箱检查（每季度）等。

5.故障维修与日常调试：

（1）服务期间随时处置全院消防设备报警异常、点位故障、系统屏蔽、信号不稳、设备报错等各类问题。根据设备运行情况，不定期对系统运行逻辑、联动程序、主机参数进行优化调试，保障整套消防系统长期稳定运行。

（2）对设备轻微损坏、部件松动、接触不良、标识缺失等一般性问题，做到即查即改，及时消除小故障、小隐患。对存在的消防隐患及时反馈医院，对维保过程中发现损坏的消防设施及时进行维修。消防设施故障经检修后如需更换配件，单次购买单件配件价值在1000元（含）以内由维保公司负责，单次购买单件配件价值超过1000元可由维保公司按成本价提供，也可由院方自行询价购买后再由维保公司免费安装调试。

6.2027年1月15日会理市人民医院整体搬迁项目消防工程2年质保期满，在质保期满三个月前，中选维保单位须负责将缺陷责任期内质量问题梳理后移交院方，无条件配合院方办理消防工程缺陷责任期满的相关移交手续。
7.资料建档与迎检保障：

（1）按规范建立完整成套的消防维保台账资料，包含日常巡检记录、季度测试记录、故障处置台账、隐患整改台账、设备点位台账等。所有资料分类整理、连续记录、真实可查，随时配合消防、卫健及上级主管部门各项督查、检查工作。主动配合医院开展日常安全自查、专项整治、节假日安全排查等工作，协助完善各类安全资料，做好迎检准备。

（2）供应商须按规定将本项目相关资料及时上传国网、省网系统，做到执业记录完整可追溯。所有维保相关纸质资料、影像资料同步完整移交医院保卫科存档，随时接受消防救援机构、卫健主管部门等核查。
8.应急保障服务：

全年提供7×24小时应急保障服务，随时接听故障报修及异常情况通知。成交供应商须在会理配置常驻维保作业人员，人员须持有中级及以上消防设施操作员职业资格证书，人员信息、社保资料报医院备案，人员变动需提前书面告知采购人。接到消防设备故障、异常报警、系统停运、突发隐患等情况后，半小时内安排人员到场处置，及时排除故障，杜绝消防设备带病运行、长期故障屏蔽、系统瘫痪等安全问题，保障全院消防安全持续可控。

9.供应商应当严格遵守《中华人民共和国消防法》、GB 50016-2014（2018年版）《建筑设计防火规范》等现行法律法规、国家及行业标准开展服务。项目负责人须为注册在本单位的一级注册消防工程师；现场实际维护作业人员应当持有四级（中级工）及以上消防设施操作员职业资格证书，证书职业方向为消防设施检测维保，证书类别应当与所操作设备相匹配。
10.定期对医院消防控制室值班员进行设备维护知识培训，编制符合医院实际的消防演习方案，并参与协助演习。

11.供应商在维保过程中需严格遵守安全操作规程，确保安全性和合规性及保护医院财产安全，维保期间因违规操作造成的一切安全事故和损失由供应商负责。

12.如因维保工作原因未通过消防年度检测或消防检查，供应商需负责及时整改并承担全部责任。



